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 المستثمرين مع العلاقة بتنظيم الخاصة والإجراءات السياسات

 
  / المقدمة

 الجمعية قامت لذا ، الأفراد المستثمرين حماية جمعية أولويات من الفرد المستثمر مصلحة تعد
  عادلة مهنية بطريقة تتم المستثمر مع التعاملات من والتأكد المستثمر حماية في دورها بتطوير

 
 
 

 الغرض/
  التالي: تحقيق الى السياسات هذه تهدف

 . وصدق بشفافية عادلة معاملة على المستثمر حصول-
 وعدل. وشفافية يسر بكل الجمعية قبل من المقدمة الخدمات على المستثمر حصول-

 
 

 / المجال
 بالجمعية. الأعمال وحدات كافة على السياسة هذه تطبق 

 
 / السياسة

 المستثمر لحماية الممارسات وأفضل الضرورية الخطوات بكل بالقيام الجمعية تلتزم 
 المعتمدة. السياسات بموجب

 
 / والتشريعات السياسات

 معها ضتتعار ولا المركزي البنك من الصادرة الأموال غسل لسياسة تخضع السياسة هذه
 . بنودها من أي في

 
 / المستثمرين حماية مبادئ

 وانصاف بعدل المعاملة  
 والشفافية الإفصاح  
 والتوعية التثقيف  
 العمل وأخلاق سلوكيات  
 المعلومات خصوصية حماية  
 ىالشكاو معالجة  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 / الرئيسية الالتزامات

 
  السرية على والحفاظ والمعلومات البيانات حماية

  المستثمر مع التواصل
  واضح مكان في الشكوى تقديم الية وضع

  والبلاغات الشكاوى وتوثيق استقبال
  والتحليل الدراسة

 الدراسة( نتائج على )بناء والشكاوى البلاغات إحالة
 المتابعة

 
 
 

 / التطبيق

 
ا الأفراد المستثمرين حماية جمعية إدارات جميع على السياسة هذه تطبق

َ
 تاريخ من اعتبار

 اعتمادها.
 
 
 

 / والتحديث المراجعة
 

 من جديدة وأنظمة لوائح صدور عند او الحاجة تستدعي عندما السياسة هذه تحديث يجب
 هذه على التأثير شأنها من الجمعية قبل من داخلية تاقرار أو المالية السوق هيئة قبل

 السياسة.
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